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 Excellent niveau d’activité au 4 ème trimestre 2009  
Chiffre d’affaires annuel + 9,1 % 

 
M€ 2009 2008 Variation 

 
1er semestre 2009 
3ème trimestre 2009 

4ème trimestre 2009 (non audité) 
 

Chiffre d’affaires annuel 2009 (non audité) 
 
 

 
38,95 
18,88 
23,79 

 
81,62 

 
38,02 
16,75 
20,02 

 
74,8 

 
+ 2,5 % 

+ 12,7 % 
+ 19,0 % 

 
+ 9,1 % 
 

 
En 2009, l’activité de Pharmagest Inter@ctive a progressé de trimestre en trimestre pour 
culminer au 4ème trimestre avec un chiffre d’affaires (non audité) de 23,79 M€, en 
augmentation de 19 % par rapport à la même période de l’exercice précédent, portant le 
chiffre d’affaires annuel (non audité) à 81,62 M€ en  croissance de 9,1 %. 
 

� Point sur l’activité 2009: 
 
- Bonne tenue de l’activité historique de Pharmagest Inter@ctive, la Pharmacie en France 

et Belux, qui  représente 91,8 % du chiffre d’affaires global et se scinde en :  
� la vente de configurations qui progresse de 6,3 %,  
� la maintenance en augmentation de 5 %,  
� la vente de licences en diminution de 10,5 %, compte tenu d’une part de 

marché stable et d’un bon niveau d’équipement des clients (60 % des 
clients en France sont équipés du logiciel phare LGPI), 

� les nouveaux produits innovants et à forte marge progressant de 11 % par 
rapport à l’année 2008  

- La croissance exponentielle du chiffre d’affaires de l’activité Laboratoires (+ 205 % 
par rapport à l’année 2008) profite particulièrement de la création de l’activité Régie 
publicitaire que Pharmagest commercialise auprès de l’Industrie Pharmaceutique. 

- L’activité Maisons de Retraite démontre, avec son chiffre d’affaires en hausse de 136 
% par rapport à 2008, toute la pertinence de l’acquisition de Malta Informatique. 

 
� Perspectives : 

 
Compte tenu du chiffre d’affaires réalisé en 2009, la société anticipe d’ores et déjà un 
Résultat 2009 en ligne avec ses objectifs. 
En 2010, elle entend renforcer son leadership sur le marché de l’informatique officinal en 
augmentant ses parts de marché en France et en menant une stratégie de croissances 
externes en Europe, basée sur son offre différenciatrice et innovante. 
En Belgique, cette stratégie s’est dès à présent traduite par l’ouverture, en janvier 2010, 
d’une nouvelle agence en Flandres (Gand). 

 
� Nouvelle direction générale 
 
Depuis le 1er janvier 2010, Dominique PAUTRAT occupe la fonction de Directeur Général 
du Groupe Pharmagest Inter@ctive. Thierry CHAPUSOT a pris la succession de Michel 
MATHIEU au poste de Président du Conseil d’Administration de Pharmagest. 
 



Thierry CHAPUSOT et Dominique PAUTRAT ont préparé cette succession depuis 2008 
et Dominique PAUTRAT met en place, depuis le 1er janvier 2010, une stratégie en 
cohérence avec l’action menée par Thierry Chapusot depuis 1996.  
 
Le Groupe entend donc poursuivre l’enrichissement de l’offre de nouveaux produits 
innovants pour faciliter le back-office du pharmacien, de lui permettre de remplir les 
nouvelles missions que lui confère la loi HPST (Hôpital, Patients, Santé, Territoire), ainsi 
que son expansion européenne. L’objectif est de dupliquer systématiquement le 
Business Model de Pharmagest dans les pays européens susceptibles d’être porteurs de 
croissance pour la société. 
 
Fidèle à ses engagements, Pharmagest Inter@ctive intensifiera sa politique 
d’anticipation des besoins réels des pharmaciens, et prévoit d’accroitre significativement 
sa capacité d’innovation afin de développer un certain nombre d’outils innovants et 
uniques sur le marché. 

 
 

� Calendrier financier : 
 

Publication des résultats 2009 : 30 mars 2010 
 
Le Groupe Pharmagest Inter@ctive :  
Le Groupe Pharmagest Inter@ctive – CIP SA est le leader français de l’informatique officinale, avec 
43 % de parts de marché, 9800 clients et 600 collaborateurs. Depuis septembre 2007, le Groupe est 
également présent en Europe du Nord avec 12,7 % de parts de marché en Belgique et au 
Luxembourg. 
 
Partenaire privilégié des pharmaciens depuis plus de 20 ans, Pharmagest Inter@ctive conçoit des 
solutions informatiques innovantes à destination des officines, et développe une activité E-Business 
E-Media à fort potentiel en direction des laboratoires.  
Le Groupe développe également des solutions logicielles inédites pour les EHPAD et structures 
d’accueil de jours pour personnes âgées. 
 
Le premier Logiciel de Gestion à Portail Intégré (LGPI®), créateur de valeurs pour le patient, le 
pharmacien et le laboratoire, dynamise les ventes, optimise les achats et enrichit le conseil au patient. 
C’est aussi le premier média à impact permanent en officine, qui assure aux laboratoires une 
communication directe à destination du pharmacien et de ses patients. 
 
Coté sur NYSE Euronext Paris™ - Compartiment C - sous l’indice CAC SMALL90 et SBF 250 par 
inclusion 
 
ISIN : FR 0000077687 – Reuters : PHA.PA  – Bloomberg : - PMGI FP 
 
Retrouvez toute l’actualité du groupe sur www.pharmagest.com  
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